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УЛОГА  
СТРАТЕГИЈЕ И 
ЗАКОНОДАВНИХ  
МЕРА У СЕКТОРУ 
ХЛАЂЕЊА И 
КЛИМАТИЗАЦИЈЕ
Пољска: Омогућавање 
избацивања из употребе HCFC-а 
успостављањем законодавства и 
одговарајућих стратешких мера
Према Монтреалском протоколу, резвијене земље су 
обавезне да избаце из употребе (производња + увоз 
– извоз) хидрохлорофлуороугљенике (HCFC) до 2020. 
(са 0,5% толеранције за сервисне потребе до 2030), а 
земље у развоју до 2030. (са 2,5% толеранције за сер-
висне потребе до 2040), а у складу са распоредом до-
говореним у оквиру Протокола. Креирање политике 
увоза, извоза, коришћења и дневних активности веза-
них за HCFC специфичних за поједине државе, од вели-
ког је значаја за достизања неопходног нивоа смањења 
њиховог коришћења. У том смислу, скуп чињеница које 
се односе на законодавство и стратешке мере при-
премљени су и представљени на “Министарским кон-
султацијама о политици и законодавству везаним за 
HCFC” у Београду, у Србији, организованим од стране 
UNEP-ове Регионалне озонске мреже за Европу и Цен-
тралну Азију (ECA мрежа) и Владе Србије у марту 2009. 
године. Након овог скупа на високом нивоу одржан је 
састанак контакт групе озонских званичника на коме је 
о овој теми расправљано детаљније. Те мере су групи-
сане на следећи начин:
Група 1: Опције које се односе на надгледање и контро-
лу трговине
– � Увозне квоте за HCFC
– � Дозволе за транзит HCFC-а
– � Дозволе за сваку испоруку HCFC-а
– � Обавезно извештавање од стране увозника и извоз-

ника HCFC-а
– � Специјални захтеви за обележавање боца за HCFC
– � Захтев за доказивање порекла испорука HCFC-а 
– � Забрана коришћења неповратних боца за HCFC
– � Рестрикција увоза/постављања на тржиште произво-

да и опреме који садрже HCFC и зависе од њега
– � Таксе за увоз/постављање на тржиште HCFC-а
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and policy measures
Under the Montreal Protocol developed countries are 
obliged to phase out consumption (production + imports – 
exports) of hydrochlorofluorocarbons (HCFCs) by 2020 (with 
a 0,5% servicing tail until 2030) and developing countries by 
2030 (with a 2,5% servicing tail until 2040) according to spe-
cific schedules agreed under the Protocol. Creating coun-
try-specific policies with regard to HCFC import, export, use 
and daily management is therefore of great importance to 
ensure that necessary reduction levels are achieved. In that 
regard, a set of factsheets on legislative and policy meas-
ures was prepared and presented at the “Ministerial Con-
sultation on HCFC Policies and Legislation” in Belgrade, 
Serbia, which was organized by UNEP’s Regional Ozone 
Network for Europe & Central Asia (ECA network) and the 
Government of Serbia in March 2009. The high-level meet-
ing was followed by a contact group meeting of Ozone Of-
ficers to elaborate the same subject in more detail. These 
measures were grouped in clusters which included:
Cluster 1: Options related to monitoring and control of trade
– � Import quotas for HCFCs
– � Permits for HCFC transit
– � Permits for each HCFC shipment
– � Mandatory reporting by HCFC importers and exporters
– � Special requirements for labeling of HCFC containers
– � Requirement for proof of origin for HCFC shipments
– � Ban on non-refillable HCFC containers
– � Restrictions on imports / placing on the market of  prod-

ucts and equipment containing  / relying on HCFC
– � Fees for HCFC imports / placing on the market
– � Electronically operated licensing system for HCFCs
– � Licensing system extended to include HFCs and HFC – 

containing mixtures
Cluster 2: Options related to restrictions on use
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– � Specific phase-out schedules and use bans for HCFCs
– � Ban on new HCFC installations 
Cluster 3: Options related to emission prevention
– � HCFC emission control measures 
Cluster 4: Options related to record keeping 
– � Mandatory HCFC logbooks 
– � Mandatory HCFC equipment logbooks  
Cluster 5: Options related to capacity building / awareness 
raising 
– � Training of customs and environmental officers 
– � Training and certification of refrigeration technicians 
– � Awareness-raising of stakeholders
Based on these factsheets, a handbook “HCFC phase 

out policy and legislative 
options – a guide for de-
veloping countries” was 
published by UNEP’s 
OzonAction Programme in 
2010 and was used ex-
tensively by both develop-
ing countries and countries 
with economies in transi-
tion (CEITs) in designing 
their policies with regard to 
HCFC phase-out. For ECA 
network countries which 
were candidates or potential 
candidates to the Europe-
an Union, specific themat-
ic meetings were organized 
to inform Ozone Officers 
and other relevant Govern-
ment Officials on the legis-
lation on ozone-depleting 
substances (ODS), specifi-
cally HCFCs, and on fluor-
inated greenhouse gases 
(F-gases) in the Europe-
an Union. These meetings 
provided the opportunity to 
check the level of imple-

mentation of national legislation in their respective countries.

Poland: New approach to  
ODS & F-gases data collection 
The new Act on ozone-depleting substances (ODS) and 
fluorinated gases (F-gases) has just been approved by the 
Polish Government and foresees the establishment of two 
important computer databases for ODS & F-gases:
1) � A central register of equipment operators to which infor-

mation on “operators” (usually owners) of  equipment 
containing 3 kg or more of ODS or F-gases and  type 
and quantity of ODS or F-gases installed as well as on 
all operations (recovery, topping-up, repairs) conducted 
on that equipment will be submitted electronically on a 
daily basis. This information will be used, inter alia, to 
assess the quantity of ODS & F-gases installed in such 
equipment and to estimate emissions from particular 
types of equipment and identify the most frequent rea-
sons for emissions.

2) � Central ODS & F-gas database to which information 
on quantities of ODS & F-gases imported and exported 
(also contained in products or equipment), used, recove-
red, recycled, reclaimed and destroyed will be submitted 
once a year by importers and exporters, manufacturers 
of products and equipment, servicing companies and 

– � Електронски систем лиценцирања за HCFC
– � Проширење система лиценцирања у циљу укључи-

вања HFC-а и мешавина које садрже HFC.
Група 2: Опције које се односе на ограничавање ко-
ришћења
– � Одговарајући распоред избацивања из употребе и 

забране коришћења HCFC-а
– � Забрана нових инсталација са HCFC-ом
Група 3: Опције које се односе на превенцију цурења
– � Мере контроле цурења HCFC-а
Група 4: Опције које се односе на чување извештаја
– � Обавезни HCFC дневници
– � Обавезни дневници за опрему са HCFC-ом
Група 5: Опције које се односе на повећање капаците-
та/повећање свести
– � Обука службеника царине и оних задужених за чове-

кову околину
– � Обука и сертификација сервисера који се баве рас-

хладном техником
– � Повећање свести заинтересованих страна.
На бази ових чињеница, UNEP’s OzonAction Programme 
је 2010. штампао приручник “HCFC phase out policy and 
legislative options – a guide for developing countries” (“По-
литика избацивања из употребе HCFC-а и законодав-
не опције – водич за земље у развоју”) који је широко 
коришћен од стране земаља у развоју као и земаља 
са економијама у транзицији (CEITs) у креирању њихо-
вих политика које се односе на избацивање из употре-
бе HCFC-а. За земље чланице ECA мреже које су биле 
кандидати или потенцијални кандидати за чланство у 
Европској унији, организовани су специјални тематски 
састанци у циљу информисања озонских службеника о 
законодавству у Европској унији које се тиче супстанци 
које разарају озонски омотач (ODS), посебно HCFC, као 
и флуоризованих гасова са ефектом стаклене баште 
(Ф-гасови). Ови састанци су обезбедили могућност за 
проверу нивоа имплементације националног законо-
давства у појединим земљама. 

Пољска: Нови приступ  
ODS-у и прикупљању  
података о Ф-гасовима
Нови акт који се односи на супстанце које разарају озон-
ски омотач (ODS) и флуоризоване гасове (Ф-гасове), 
управо је одобрила пољска Влада. Он предвиђа уста-
новљавање две важне компјутерске базе података за 
ODS и Ф-гасове:
1) � Централни регистар оператора опремом којима ће 

информације о “операторима” (најчешће власни-
цима) опреме која садржи 3 kg или више ODS или 
Ф-гасова, врсти и количини инсталисаних ODS и 
Ф-гасова, као и о свим радњама (одлагање, допуња-
вање, поправка) изведеним над опремом бити до-
стављане електронским путем на дневној бази. Ове 
информације ће се користити, између осталог, да би 
се дошло до податка о количини ODS и Ф-гасова која 
се налази у тој опреми и да би се проценило цурење 
одређених типова опреме као и идентификовали нај-
чешћи разлози за цурење.

2) � Централна база ODS и Ф-гасова којој ће једном го-
дишње, од стране увозника, извозника, произвођача 
опреме и производа, сервисних компанија и других 
корисника ODS и Ф-гасова бити достављани подаци 
о количинама ODS и Ф-гасова које су увезене и изве-
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any other users of ODS & F-gases, recyclers, reclaimers 
and destroyers. That information will be used for asse-
ssment of the use of ODS & F-gases as well as products 
and equipment containing those substances in Poland. 
The new database will replace the existing one which 
covers only ODS and for which data have been submi-
tted on paper.

Macedonia FYR: Role of standards 
in adopting ozone- & climate-
friendly technologies
In the past and today, hydrofluorocarbons (HFCs) are 
commonly used as replacement for the ozone-depleting 
chlorofluorocarbons (CFCs) and hydrochlorofluorocarbons 
(HCFCs). However, HFCs are potent greenhouse gases 
and contributing to global warming. More than 110 coun-

tries support the recent proposals to phase-
down  HFCs under the Montreal Protocol, 
and an agreement is expected to be reached 
in future.
The most promising ozone- & climate-friend-
ly alternatives include carbon dioxide (CO2), 
ammonia (NH3), hydrocarbons (HCs), as 
well as hydrofluoroolefins (HFOs) which are 
currently under development. However, the 
flammability, toxicity, operating pressure and 
other safety considerations restrict their ap-
plicability or require specific safety precau-
tions.
Mandatory regulations and regulatory instru-
ments differ from country to country and re-
gion to region – a situation which creates 
uncertainty and challenges for manufactur-
ers of heating, ventilation, air-conditioning & 
refrigeration (HVAC&R) systems who wish 
to use ozone- & climate-friendly alternative 
refrigerants. End users, service technicians 
and other stakeholders require technology 
information, training on the safe use of alter-
native refrigerants and regulations, therefore 
it is in the interest of the HVAC&R communi-
ty to harmonize general rules on safety and 
performance presented in documents called 
standards. There are several standards ap-
plicable to the HVAC&R sector:

– � EN 378 (similar to ISO 5149): Refrigerating systems and 
heat pumps – safety and environmental requirements

– � ISO 817 (similar to ASHRAE 34): Designation of refriger-
ants and safety classification

– � IEC 60335-2: Covers different refrigerating applications 
including heat pumps and air-conditioners

– � Other useful national standards such as ANSI, ASHRAE, 
UL (American) etc.

I would like to emphasize the importance of the European 
standard EN 378 which consists of four parts:
– � Part 1: Basic requirements, definitions, classification and 

selection criteria
– � Part 2: Design, construction, testing, marking and docu-

mentation
– � Part 3: Installation site and personal protection
– � Part 4: Operation, maintenance, repair and recovery
European standard EN 13313:2010 on refrigerating sys-
tems and heat pumps – competence of personnel sets up 
procedures for achieving and addressing the competence 
of persons whose work is connected with refrigerating sys-
tems and heat pumps. The standard has been used when 

зене (такође садржани у производима и опреми), ко-
ришћени, пречишћени, прикупљени, обновљени и 
уништени. Ови подаци ће се користити за процену 
коришћења ODS и Ф-гасова као и производа и опре-
ме која садржи ове супстанце у Пољској. Нова база 
података ће заменити постојећу која се бави само 
ODS и о којој су подаци достављани на папиру.

Македонија: Улога стандарда у 
усвајању технологија које штите  
озонски омотач и климу
У прошлости и данас, хидрофлуороугљеници (HFC) су 
обично коришћени као замена за хлорофлуороугљени-
ке (CFC) и хидрохлорофлуороугљенике (HCFC) – суп-
станце које разарају озонски омотач. Међутим, HFC су 
гасови са значајним ефектом стаклене баште и допри-
носом глобалном загревању. Више од 110 
земаља подржавају недавни предлог о из-
бацивању из употребе HFC-а према Мон-
треалском протоколу, а у будућности се 
очекује сагласност о овом питању.
Најизвесније алтернативе погодне са ста-
новишта заштите озонског омотача и 
климе укључују угљен-диоксид (CО2), амо-
нијак (NH3), угљоводонике (HC) као и хи-
дрофлуороолефине (HFO) који су тренутно 
у фази развоја. Међутим, запаљивост, ток-
сичност, радни притисак и други аспекти 
ограничавају њихову примену или захте-
вају специјалне мере предострожности.
Обавезујући прописи и регулаторни инстру-
менти се разликују од државе до државе и 
од региона до региона. Ова ситуација ства-
ра неизвесност и изазове код произвођача 
система за грејање, вентилацију, климати-
зацију и хлађење (КГХ) који желе да кори-
сте расхладне флуиде који су погодни са 
становишта заштите озонског омотача и 
климатских услова. Крајњи корисници, сер-
висери и друге заинтересоване стране зах-
тевају технолошке информације, обуку о 
безбедном коришћењу алтернативних рас-
хладних флуида и прописе, па је у интересу 
КГХ заједнице да усклади општа правила 
безбедности и карактеристике представљене у докумен-
тима који се називају стандарди. Постоји неколико стан-
дарда применљивих на сектор КГХ:
– � EN 378 (сличан ISO 5149): Refrigerating systems and 

heat pumps – safety and environmental requirements 
(Расхладни системи и топлотне пумпе – захтеви у по-
гледу безбедности и човекове околине);

– � ISO 817 (сличан ASHRAE 34): Designation of refrigerants 
and safety classification (Означавање и безбедносна 
класификација расхладних флуида);

– � IEC 60335-2: Covers different refrigerating applications 
including heat pumps and air-conditioners (Обухвата 
различите врсте примене расхладних уређаја укљу-
чујући топлотне пумпе и климатизере);

– � Други корисни стандарди као што су ANSI, ASHRAE, 
UL (амерички) итд.

Желим да нагласим важност европског стандарда EN 
378 који се састоји од четири дела:
– � Део 1: Основни захтеви, дефиниције, класификација 

и критеријуми за избор,
– � Део 2: Пројектовање, изградња, тестирање, обележа-

вање и документација,
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preparing European Union F-gas regulation for the section 
on certification.
The application of relevant standards by informed manufac-
turers and trained / certified technicians in the daily prac-
tice contributes to the safe, sustainable, energy-efficient 
and cost-effective operation of HVAC&R systems, includ-
ing a wider use of ozone- & climate-friendly refrigerants. 
The HVAC&R community should recognize that the exist-
ing standards are not perfect and in some cases require up-
date and improvement. 

Czech Republic: Introduction  
to international standards 
This brief article provides a general introduction to stand-
ards, their legal position and practical information on how to 
adopt standards at the national level. A standard is a formal 
document elaborated in a transparent and consensual man-
ner in consultation with a wide range of experts and mem-
bers of the respective standard organization. Standards 
aim to ensure a certain uniform quality level of goods, prod-
ucts and services and are a tool of measure. They techni-
cally define what is considered to be the best practice. 

Unlike mandatory regula-
tions (national regulations 
are of the highest priority), 
the use of standards is vol-
untary. They have no legal 
force and cannot overrule 
regulations. 
The International Stand-
ardization Organization 
(ISO) and International 
Electrotechnical Commis-
sion (IEC) are the main 
international standardiza-
tion organizations devel-
oping technical standards 
related to the refrigeration 
& air-conditioning (RAC) 
sector, but also other 
standards related to envi-
ronmental and quality man-
agement. At the regional 
level, European Commit-
tee for Standardization 
(CEN) and European Com-
mittee for Electrotechnical 

Standardization (CENELEC) are important. Some national 
bodies have similar importance because of the number of 
people they are affecting. The following is a summary of the 
most relevant standard bodies:
– � International Standardization Organization (ISO):  

www.iso.org
– � International Electrotechnical Commission (IEC):  

www.iec.ch
– � European Committee for Standardization (CEN):  

www.cen.eu
– � European Committee for Electrotechnical Standardiza-

tion (CENELEC): www.cenelec.eu
– � American National Standards Institute (ANSI):  

www.ansi.org
– � American Society of Heating and AC Engineers 

(ASHRAE): www.ashrae.org
– � Air-Conditioning, Heating & Refrigeration Institute 

(AHRI): www.ahrinet.org
– � Underwriters Laboratories (UL): www.ul.com
– � Standards Australia (AS): www.standards.org.au

– � Део 3: Градилиште и лична заштита,
– Део 4: Рад, одржавање, поправка и одлагање.
Европски стандард EN 13313:2010 о расхладним систе-
мима и топлотним пумпама – процедура за избор персо-
нала у циљу постизања потребних компетенција за рад 
са расхладним системима и топлотним пумпама. Стан-
дард је коришћен приликом припреме дела регулативе 
за Ф-гас Европске уније која се односи на сертификацију.
Примена релевантних стандарда информисањем про-
извођача и обучених/сертификованих сервисера у 
дневној пракси доприноси сигурном, одрживом, енер-
гетски ефикасном и у погледу трошкова ефикасном 
раду система КГХ, укључујући широко коришћење рас-
хладних флуида погодних са становишта заштите озон-
ског омотача и климе. КГХ заједница треба да схвати да 
постојећи стандарди нису савршени и да у неким слу-
чајевима захтевају ажурирање и унапређење.

Чешка Република: Увод у 
међународне стандарде
Овај кратак чланак даје општи увод у стандарде, њихо-
ве законске основе и практичне информације о начини-
ма прилагођавања стандарда на националном нивоу. 
Стандард је формални документ написан на транспа-
рентан и опште прихваћени начин, у консултацијама са 
широким кругом експерата и чланова одговарајућих ор-
ганизација које се баве стандардима. Циљ стандарда 
је да обезбеди одговарајући уједначени ниво квалите-
та робе, производа и услуга и представља меру квали-
тета. Они технички утврђују шта се сматра најбољом 
праксом. За разлику од обавезних прописа (национални 
прописи имају највећи степен приоритета), коришћење 
стандарда је добровољно. Они немају правну снагу и не 
могу бити изнад прописа.
Међународна организација за стандардизацију (ISO) и 
Међународна електротехничка комисија (IEC) јесу глав-
не међународне организације за стандардизацију које 
развијају техничке стандарде који се односе на сектор 
хлађења и климатизације (RAC), као и друге стандарде 
који се односе на човекову околину и управљање ква-
литетом. На регионалном нивоу, значајни су Европски 
комитет за стандардизацију (CEN) и Европски комитет 
за стандардизацију у електротехници (CENELEC). Нека 
национална тела имају сличну важност због броја људи 
на које се односе. Најрелевантнија тела која се баве 
стандардизацијом су: 
– � International Standardization Organization (ISO):  

www.iso.org
– � International Electrotechnical Commission (IEC):  

www.iec.ch
– � European Committee for Standardization (CEN):  

www.cen.eu
– � European Committee for Electrotechnical Standardization 

(CENELEC): www.cenelec.eu
– � American National Standards Institute (ANSI):  

www.ansi.org
– � American Society of Heating and AC Engineers 

(ASHRAE): www.ashrae.org
– � Air-Conditioning, Heating & Refrigeration Institute (AHRI): 

www.ahrinet.org
– � Underwriters Laboratories (UL): www.ul.com
– � Standards Australia (AS): www.standards.org.au
Да би се добио било који стандард неопходно је обра-
тити се Националном телу за стандардизацију (National 
Standardization Body – NSB) које представља централ-
ну тачку и када су у питању међународни стандарди 
или релевантно тело за стандардизацију. Можете про-

Ms. Jana Masickova (Borska), 
National Focal Point to the Vien­
na Convention and the Montre­

al Protocol 
Национална фокусна тачка за 
Бечку конвенцију и Монтреал-

ски протокол
Czech Republic, Email:  

Jana.Masickova@mzp.cz
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To obtain any standard it is necessary to contact the Na-
tional Standardization Body (NSB) which is a focal point 
also for international standards or the relevant standardi-
zation body. 
You can check the membership status of your country in 
the “Members” section of the standardization body’s web-
site and purchase standards in online shop. Alternatively, 
you may consult your NSB. Standards are not for free and 
the price reflects the value of the contents of standard and 
takes into account affordability in the country.
Before the adoption of any standard or its incorporation into 
national legislation, it is important to ensure that it will bring 
benefits and not cause any barrier. When adopting stand-
ards, they can be modified to meet best local needs and to 
suit local conditions. 
The right timing for standard adoption and the age of adopt-
ed standard are other crucial factors which should to be 
considered. Several institutions, organizations and persons 
should be involved into the process of standard adoption: 
NSB, National centre of technical normalization (possi-
bly linked to NSB), experts, national associations, relevant 
Government bodies e.g. National Ozone Units for RAC re-
lated standards, Customs, private sector, industry and oth-
er stakeholders. 

Netherlands: STEK system reduced 
leakage rate of refrigerants
As a forerunner of the F-gas regulation in the European Un-
ion, the Dutch STEK system was initiated in 1992 focus-
ing on emission reduction through containment and regular 
maintenance. It took 5 years for the system to be fully un-
derstood and implemented by all stakeholders in the Neth-
erlands. 
Some 2000 companies were certified for servicing station-
ary refrigeration & air-conditioning (RAC) systems. 

All certified compa-
nies were obliged to re-
cord the refrigerant use 
at company level and to 
maintain logbooks for in-
stallation above 3 kg re-
frigerant charge indicating 
the type and quantities of 
refrigerants used as well 
as their purpose, i.e. fill-
ing of new RAC systems, 
maintenance or recovery. 
These certified companies 
were audited once every 
18 months by independent 
bodies. 
The cost for a STEK certi-
fication is in average 500 
Euros per service engineer 
and per year, which is ap-
prox. 0.33 Euros per hour 

per service engineer based on 1500 working hours per 
year.
Before the entry into force of the STEK system in 1992, the 
average leakage rate in the Netherlands was about 20 to 
25%. After the successful implementation of the system, 
the average leakage rate decreased to 3.5%, based on ag-
gregated data which are available since 1999. This average 
leakage rate takes into account tailor made installations as 
well as pre-charged equipment.
The major benefits of the STEK system include:

верити статус чланства ваше земље у делу “Members” 
веб-сајта тела за стандардизацију и купити стандарде 
у “онлине продавници”. Алтернативно, можете се кон-
султовати са вашим НСБ. Стандарди нису бесплатни и 
цена одражава вредност садржаја стандарда и узима у 
обзир приступачност у појединој земљи. 
Пре прилагођавања било ког стандарда или његове 
инкорпорације у национално законодавство, важно је 
обезбедити да ће он донети предности и неће проуз-
роковати било какве препреке. Када се прилагођавају 
стандарди, они се могу модификовати да би најбоље 
задовољили локалне потребе и да би одговарали ло-
калним условима. Право време за прилагођавање стан-
дарда и старост прилагођеног стандарда су следећи 
одлучујући фактори које треба размотрити. Неколико ин-
ституција, организација и особа треба да буде укључено 
у процес прилагођавања стандарда: НСБ, Национални 
центар за техничку нормализацију (могуће да је повезан 
са НСБ), експерти, национална удружења, релевантна 
владина тела односно националне озонске канцеларије 
за стандарде који се односе на RAC, затим царина, при-
ватни сектор, индустрија и други заинтересовани.

Холандија: Систем за  
смањење цурења  
расхладног флуида – STEK
Као претеча регулативе о Ф-гасу у Европској унији, хо-
ландски систем STEK је инициран 1992. године, фо-
кусирајући се на смањење цурења задржавањем у 
инсталацији и редовним одржавањем. Требало је 5 го-
дина да би систем разумели и имплементирали сви за-
интересовани у Холандији. Око 2000 компанија је било 
сертификовано за сервисирање стационарних расхлад-
них и климатизационих (RAC) система. Све сертифи-
коване компаније се биле обавезне да евидентирају 
коришћење расхладног 
флуида на компанијском 
нивоу и да воде дневник 
за инсталације са преко 
3 kg расхладног флуида, 
приказујући врсту и ко-
личину расхладног флу-
ида који се користи као и 
сврху примене, то јест да 
ли се ради о пуњењу но-
вог RAC система, одржа-
вању или одлагању. Ове 
сертификоване компа-
није су контролисала не-
зависна тела једанпут у 
18 месеци. 
Приближна цена серти-
фикације STEK је око 500 
евра по сервисном ин-
жењеру годишње, што је 
око 0,33 евра по сату по 
сервисном инжењеру на бази 1500 радних сати го-
дишње.
Пре него што је 1992. систем STEK ступио на снагу, 
просечна стопа цурења у Холандији је била око 20% 
до 25%. Након успешне примене система, средња сто-
па цурења је пала на 3,5%, на основу расположивих по-
датака прикупљених од 1999. године. Та средња стопа 
цурења узима у обзир инсталације направљене по по-
руџбини као и претходно напуњене инсталације.
Најважније предности система STEK укључују:

Mr. Jan Reijmers, National STEK 
Expert, Email: info@stek.nl, jan.
reijmers@hbb.nl, Web: www.

stek.nl

Mr. Dan De Bruyckere, Advisor 
to the Board of STEK, Email: in­
fo@stek.nl, dan.de.bruyckere@

hbb.nl, Web: www.stek.nl
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– � High awareness about the environmental impact of RAC 
& heat pump equipment by the industry sector, including 
certified companies, their personnel and operators

– � Equipment manufacturers and installers increased the 
quality of both equipment and services

– � End-users benefit from a higher reliability of their sys-
tems and thus higher productivity of their own activities

– � Lower operational costs for end-users due to profession-
al leak checks resulting in direct refrigerant and spare 
part savings. Leak-tight equipment, ensuring optimal re-
frigerant charge, also results in better energy perfor-
mance

– � Higher quality education and training due to examination 
standard (EN 13313)

– � Real data on refrigerant leakage based on the data re-
corded by certified companies and the equipment log-
books

– � високу свест о утицају RAC опреме и топлотних пум-
пи од стране индустријског сектора, укључујући сер-
тификоване компаније, њихов персонал и оператере;

– � повећање квалитета опреме и сервиса од стране 
произвођача опреме и инсталатера;

– � предности коју крајњи корисник има од веће поузда-
ности њихових система а самим тим и веће продук-
тивности њихових личних активности;

– � ниже експлоатационе трошкове крајњих корисника 
због професионалне контроле цурења која омогућује 
директну уштеду расхладног флуида и резервних де-
лова. Опрема која је заптивена обезбеђује оптимал-
но пуњење расхладним флуидом, што такође доводи 
до бољих енергетских карактеристика;

– � квалитетније образовање и обуку као последице ко-
ришћења стандарда за компетентност особља (EN 
13313);

– � стварне податке о цурењу расхладног флуида бази-
ране на подацима прикупљеним од стране сертифи-
кованих компанија и дневника опреме.


